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DENTAL

Altaldnos szerzédési feltételek (ASZF)
A Bamboo Dental fogaszati rendel6 paciensei részére
1. Bevezetés

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Bamboo Dental
fogaszati rendel6 (a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal nyujtott egészségugyi
szolgaltatasok igénybevételének feltételeit szabalyozzak. Az ASZF elfogadasaval a
paciens (a tovabbiakban: Paciens) és a Szolgaltaté k6zott szerz8déses jogviszony jon
létre.

2. A szolgaltaté adatai

- Név: Bamboo Dental Kft.

- Székhely: Sopron, Jazmin u. 2.

- Telefonszam: +3699359934

- E-mail: bamboo@bamboodental.hu

- ANTSZ engedély szama: GY-06/NEO/04216-4/2019

3. A szerzbdés targya

A Szolgaltato fogaszati ellatast nyujt a Paciens szamara, amely magaban foglalhat
diagnosztikai, megel6zd, helyredllitd és esztétikai kezeléseket.

4. Id6pontfoglalas és lemondas

- Idépont egyeztetése telefonon, online vagy személyesen térténhet.

- A Paciens koételes a megbeszélt id6pontban megjelenni.

- Lemondas vagy modositas legalabb 24 éraval korabban szikséges.

- 24 6ran belili lemondas vagy meg nem jelenés esetén a Szolgaltatd jogosult
készenléti dijat felszamitani.

5. Tajékoztatasi kotelezettség

- A Szolgaltaté koteles a kezelésekrdl, azok kockazatairdl és alternativairdl tajékoztatni a
Pacienst.



- A Paciens koteles valds és teljes kori tajékoztatast adni egészségi allapotardl,
gyogyszerszedésérdl és korabbi betegségeirdl.

6. Kezelések és beleegyezés

- A kezelések kizardlag a Paciens el6zetes beleegyezésével végezhetdk el.
- A Paciens alairasaval igazolja, hogy megértette a kezelési tervet és elfogadja azt.

7. Dijazas és fizetési feltételek

- A kezelések dija a rendeld aktualis arlistaja alapjan kerll meghatarozasra.

- A Szolgaltaté jogosult eléleg kérésére bizonyos kezelések esetén.

- A fizetés torténhet készpénzzel, bankkartyaval vagy atutalassal.

- Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltato jogosult késedelmi kamatot felszamitani.

8. Garancia és felel6sség

- A Szolgaltato a szakmai szabalyoknak megfelel6en végzi a kezeléseket.

- Garancia kizarélag az el6irasok betartasa esetén érvényes.

- Nem vallalhaté garancia olyan esetekben, amikor a Paciens nem tartja be az orvosi
utasitasokat.

9. Adatvédelem

- A Szolgaltaté a Paciens személyes és egészséglgyi adatait bizalmasan kezeli.

- Az adatkezelés a vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelel6en torténik.

- A Paciens jogosult adataihoz hozzaférni, azok médositasat kérni.

- Az Adatvédelmi Tajékoztatéban részletes tajékoztatast adunk arrél, hogy
pacienseinkrél, tgyfeleinkrél, Gzleti partnereinkrél, valamint rendelénk és honlapunk
latogatdirdl milyen személyes adatokat, milyen jogalapon kezellink, ezeket az adatokat
milyen célra hasznaljuk, kinek adhatjuk at, tovabba arrdl, hogy az Erintettnek milyen
jogai vannak a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban

10. Panaszkezelés

- A Paciens panaszat szoban vagy irasban teheti meg.
- A Szolgaltaté kételes a panaszt kivizsgalni és ésszer(i idén belll valaszt adni.

11. Szerzédés megsziinése
- A jogviszony megszilnik a kezelés befejezésével vagy barmely fél felmondasaval.

- A Szolgaltaté jogosult a kezelést megszakitani, ha a Paciens nem mikodik egyutt vagy
megsérti a szabalyokat.



12. Zar6 rendelkezések

- Jelen ASZF a kdzzététel napjatdl érvényes.
- A Szolgaltaté fenntartja a jogot az ASZF médositasara.
- Az esetleges jogvitdk rendezésére a hatalyos magyar jogszabalyok iranyadék.

Datum: [Kitoltendd]
Paciens alairasa:
Szolgaltaté képvisel6je: Dr. Kardos Daniel




